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EGYUTTELES SZABALYAI A KULSO FEROHELYEN

ALTALANOS RENDELKEZESEK
A hazirend elsédleges célja, hogy meghatdrozza a kiils6 féréhely belsd életének rendjét, a fiatal
feln6tt jogainak gyakorlasat és kotelességei teljesitésének szabalyait.
A Hazirend a kiils6 féréhely lakdinak minden tagjanak mozgasat, cselekedeteit, egymashoz
vald viszonyat, kapcsolatai rendjét rogziti. Arra hivatott, hogy elSsegitse kozosségi életiink
fejlédését, egyiittes munkank célkitizéseit. Pontjait nem azért érdemes megtartani, mert a
szerzOdésszegés biintetéssel jar, hanem azért, mert a kozosen végzett munka eredményessége
mindannyiunk szamara fontos.

»Sajat lehetéségeinket kotelességiink ismerni.”
E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkorben élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk szaméra irdnymutato,
megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon
védelmét, a fiatal felnSttek és a nevel6 egymas iranti kolcsonos megbecsiilését.

A HAZIREND HATALYA:

A hazirend személyi hatdlya kiterjed a kiilsé férShelyen €16 fiatal felndttekre, sziileikre,
hozzatartozodikra és mindazokra, akik itt tartozkodnak és a kiils6 féréhelyen dolgozo
alkalmazottakra. A Hazirend feladata, hogy a kiils6 férhely sajatos adottsagait figyelembe
véve, annak belsé életrendjét szabalyozza.

Az intézményvezetd jovahagyasat kovetden a hazirendet a kiils6 féréhely hirdetétablajan kell
kiftiggeszteni, igy a fiatal felndttek, a hozzatartozdik és a neveld, valamint a kiilsé fér6helyen
éloket latogatok szamadra is mindenkor hozzaférhetd.

JOGSZABALYI HATTER
A Haézirenddel kapcsolatos legfontosabb rendelkezéseket tartalmazd jogszabdlyok a
kovetkezok:

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény.

- A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mutkodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet (tovabbiakban: szakmai rendelet).

- Tovabba az intézmény Szervezeti és Miukodési Szabalyzatdnak, Szakmai
Programjanak rendelkezései alapjan késziilt.

- A Hazirendben kiilon nem ismertetett esetekben a mindenkori jogszabalyok az
érvényesek.

A KULSO FEROHELYROL

Befogadja:
- aztafiatal felnéttet, akinek befogadasat el6zetes nyilatkozatba vallalta, és utégondozdi
ellatasat a gyamhivatal elrendelte és a kiils6 férOhelyet jelolte meg gondozasi helyként.
Azok a fiatal felndttek keriilnek kiils6é férShelyen utdgondozoi ellatasba, akik eléggé
onalloak életiik rendezéséhez.



1. A KULSO FEROHELYEN ELHELYEZETT FIATAL FELNOTTRE VONATKOZO
ALTALANOS SZABALYOK

A kiilsd férdhelyen elhelyezett fiatal feln6tt a Gyamhivatal elhelyezési intézkedését
kovetden, a hatdrozatban megjelolt idéponttol veheti igénybe a kiilsé férShelyen az
intézmény szolgaltatasait.

A fiatal feln6tt az utdogondozoi ellatas igénybe vételének megkezdésekor, a szakmai
rendelet 92. § (7) bekezdése alapjan irasbeli megallapodast koteles kotni az intézmény
vezetdjével a szolgaltatasok mértékérdl, korérdl, formajaraol.

A kiils6 fér6helyen az intézmény az utdgondozdi ellatasban részesiild fiatal felnGtt részére
a megallapodéasban megjelolt sziikség szerinti ellatast biztositja.

Sziikség szerinti ellatast a fiatal feln6tt szadmara, abban az esetben lehet biztositani, ha
létfenntartasat onalléan nem tudja biztositani, vagy koznevelési, felsGoktatdsi vagy
feln6ttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanuldi, hallgatdi vagy feln6ttképzési
jogviszonyban all vagy szocialis bentlakdsos intézménybe felvételét varja.

Az irasbeli megallapodas megkotésekor figyelembe kell venni a fiatal vagyoni, jovedelmi
viszonyait, egészségi allapotat, személyiségének fejlettségi szintjét, csaladdi koriilményeit,
tanulmanyi helyzetét és kotelezettségeit.

Az utdgondozoi ellatast igénybe vevd, endszeres jovedelemmel rendelkezd fiatal az
ellatasért a személyes gondoskoddst nyujtdé gyermekjoléti alapellatdsok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd
bizonyitékokrol szo6lé kormanyrendeletben, valamint az intézmény téritési dijra
vonatkozo belsd szabalyzataban foglaltak szerint személyi téritési dijat fizet.

A fiatal feIn6tt - nem személyes tulajdondban 1év targyakat, eszkozoket- a kiilsé férShely
teriiletérdl, csak a kiilsé féréhelyet csak irasbeli engedélye alapjan vihet ki. Az irasbeli
engedély megadasara az intézmény vezetSje vagy az altala megbizott személy jogosult.
Az intézmény tulajdonat képezo, leltarba felvett targyak helységek kozotti atadasara
indokolt esetben a leltari rend betartasa mellett kertilhet sor.

A fiatal feln6tt latogatdt a kiilsé férdhelyen a szakmai vezetd, a nevel$ vagy tavolléte
esetén a helyettesitdje engedélyével fogadhat. A fiatal feln6tt, amennyiben latogatét fogad
azt koteles jelezni az utégondozdjanak, tavolléte esetén a helyettesitdjének.

A fiatal felnétt feleléssége az, hogy a latogato a kiils6 férdhely életrendjét, normait és
szokésait figyelembe vegye, hazirendjét betartsa. O felel az &ltala fogadott latogaté
magatartasaért. A neveld intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kornyezetet vagy kozerkolcsot sértd magatartast tantsitd latogatoval szemben, hogy a
latogato a kiilsé férdhely teriiletét hagyja el.

A latogato a kiils6 féréhelyen 22. 00 draig tartozkodhat.

Orvosi ellatdst a Haziorvosi Szolgdlat orvosanak rendelési idejében, pihend és
tinnepnapokon az orvosi ligyeleti szolgalaton lehet igénybe venni.

II. JOGOK ES KOTELESSEGEK
I1.1. KULSO FEROHELYEN UTOGONDOZOI ELLATASBAN RESZESULO FIATAL
FELNOTTEK JOGA

- Azutoégondozoi ellatott a gydmhivatal hatarozataval elrendelt utogondozoi ellatast az
intézményvezetdvel kotott irasbeli megallapodds alapjan veheti igénybe. Ezen
megallapodas rogziti az ellatds kezdetének id&pontjat, idStartamat, a nyujtott
szolgaltatas, ellatas tartalmat, modjat, a lehetséges jogokat és a téritési dij fizetésének
megallapitdsara, megfizetésére vonatkozd szabalyokat.



Minden utdgondozoéi ellatasban részesiilének joga van hozzajutni a megel6z6 és
gyogyito egészségiigyi ellatdshoz, valamint az eldirt gydgyszerekhez és gydgyaszati
segédeszkozokhoz.

Minden utégondozdi ellatott az életpalya vagy a képzési irany vagy munkahely
kivalasztasa kérdésében onalldoan dont, dontéséhez utogondozdjatol segitséget kérhet.
Minden utégondozoéi ellatasban részesiilonek joga a lakhatas céljait illetve kozosségi
igényeket szolgald helyiségek hasznalatara, a tevékenység jellege szerinti id6korlatok
betartasaval.

Joga van minden utdgondozdi ellatasban részesiilének a napi Otszori étkezés
igénybevételére. Az étkezést onalloan oldja meg.

A fiatal feIn6tt az étkezési hozzajarulas révén dnmaga gondoskodik az ellatasarol.
Valamennyi utdgondozoi ellatdsban részesiilének joga, hogy rendelkezzen személyes
tulajdonnal.

Joga van minden utéogondozoi ellatasban részesiilének latogatot, sziiléket, rokonokat,
ismerdsoket és baratokat fogadni.

Az utdégondozdi ellatottnak joga van a sziikség szerinti ellatds részeként megfeleld
ruhdzathoz, a mindennapos tisztalkodas lehetdségéhez, mosashoz, elsé tanulmanyok
teljes koltségének téritéséhez, ezt kovetden a tanulmanyok végzéséhez sziikséges
felszereléshez, intézménybe jaras koltségeinek téritéséhez, iskolai oktatashoz,
szakképzésben vald részvételhez, felsé6fokti tanulméanyok végzéséhez az intézmény
altal nyujtott feltételek igénybevételéhez.

A kiilsé féréhelyen utéogondozdi ellatdsban részesiiléonek joga van az utdgondozoi
ellatassal kapcsolatos véleményét megfogalmazni, a szabdlyok valtoztatdsaval
kapcsolatban javaslatot tenni.

Joga van segitséget kapni a sajat csalddjaba torténd visszatéréshez, személyisége
kibontakoztatdsdhoz, az egészségét veszélyeztetd helyzet elhdritasahoz, a
tarsadalomba valo beilleszkedéshez, az ©nalld életvitel megteremtéséhez, tartds
betegség esetén megfelel ellatashoz.

Joga van a szadrmazasa, vérszerinti csalddja megismeréséhez és kapcsolattartashoz.
Joga van ahhoz, hogy személyét érinté minden kérdésben véleményét elmondhassa.
Joga van vallasi, lelkiismereti meggy6zd6dését szabadon megvalasztani, kinyilvanitani,
gyakorolni.

Joga van az ellatas tartama alatt segitség igénybevételére az utdogondozo/nevel6tdl,
munkatarsaktol.

Joga van, hogy a személyét érint6 kérdésekben meghallgassdk, tajékoztassak.

Joga van, hogy tdjékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl.
Joga van alapvetd jogai megsértése esetén birdsagnal és a jogszabalyban meghatarozott
szerveknél eljarast kezdeményezni.

Joga van az 6t érint6 kérdésekben a megfelel6 forumoknal panasszal éIni.

Joga van minden utdgondozodi elldtdsban részesiilének a nyujtott szolgaltatdssal
kapcsolatos, az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén, iratbetekintés
megtagaddsa esetén, illetSleg a tobbi jogosulttal kapcsolatos panaszat az intézmény
vezetGjénél vagy érdek-képviseleti forumnal szdban vagy irasban elSterjeszteni. Az
intézmény vezetdje vagy az érdek-képviseleti forum koteles a panaszt kivizsgalni, az
intézkedéseket megtenni, és annak eredményérd], illetve a panasz orvoslasanak mas
lehetséges modjarol 15 napon beliil a panaszt tevot irdsban tajékoztatni.



Joga van kiils6 segitOk bevonasaval az életvezetési problémai megoldasahoz, az 6nalld
életvitel kialakitdsahoz megfelel6 tamogatast kapni, panaszaval az érdekvédelmet
ellato szervekhez fordulni.

Joga van érdekei képviseletére az érdek-képviseleti forumba kiildottet valasztani,
magat kiildottnek jeloltetni, érdekképviseleti forum munkdjaban megvalasztasa esetén
részt venni.

A panaszat benyujthatja kozvetleniil, vagy eljuttathatja azt a szakmai egységbdl
delegalt képviseldn, a szakmai vezetdn, neveldn, keresztiil, esetleg postai levél atjan,
vagy szoban eléadhatja.

Joga van arra, hogy a személyes targyait hasznalja, és azok védelmet élvezzenek.

Joga van arra, hogy legyen zarhatd szekrénye, melybe személyes dolgait biztonsaggal
tarolja.

Joga van arra, hogy utdgondozasban részestiljon.

. KULSO FEROHELYEN ELO FIATAL FELNOTTEK KOTELESSEGE:

Az egészséges életmdd szerinti életvitel és kulturalt viselkedés

Valamilyen képzési formaban tanulni, a tankotelezettség megsziinését kovetden
munkat vallalni vagy az allami foglalkoztatasi szolgalattal egyiittm{ikddni,
munkahelyre val6 kozvetitésnél a munkaltatonal megjelenni.

A sajat és a kiilso férdhely felszerelési és berendezési targyait masok nyugalmanak
zavarasa nélkiil, rendeltetésszerlien haszndlni, 6vni a berendezési targyak és
tartozékok épségét.

A helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak megovasarol gondoskodni.
A fiatal felndttek anyagi felel6sséggel tartoznak a szandékosan, illetve a
rendeltetésellenes hasznalat kovetkeztében, gondatlanul okozott kdrokért.

A személyi tulajdon szokdsos mennyiségét és mértékét meghalado vagyontargyait
elkiiloniilt helyen kell tartania (raktarban). Az intézmény felelGsséget kizarolag az
elkiiloniilt helyen elhelyezett vagyontargyak vonatkozasaban vallal.

Délelétt illetve napkozben az iskoldban, vagy a kiilonb6z6 munkahelyeken kell, hogy
tartozkodjanak a tevékenység altal megkovetelt idStartamig.

Reggel ugy felkelni, hogy az iskoldban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezd
elfoglaltsagon id6ben meg tudjon jelenni

Az ellatdsardl szold gyamhivatali hatdrozatban, jogszabdlyban a jogosultsag
feltételeire vonatkozd eldirdsokat betartani, a jogosultsag feltételeiben, valamint a
személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul az utégondozd
neveldnek, illetve az intézményvezetdnek, illetékes gyamhivatalnak jelezni.

A megallapodasban foglaltaknak eleget tenni.

Egyiittm(kodni az ellatds idOtartama alatt utégondozdval, - életvitellel,
tanulmanyokkal, munkavallaldssal kapcsolatos teend6kben sziikség szerint tandcsot
kérni.

Személyiségfejlédése érdekében a vele foglalkozé felnéttek véleményét meghallgatni,
tandcsait, utmutatasait elfogadni.

A személyével kapcsolatos utdgondozdi munkdaban egyiittmtikodni.

A késObb nyugovora térd fiatal felndttek kotelesek vigyazni arra, hogy a mar alvo
tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak meg.

A higiéniai el6irdsokat betartani, kornyezetét gondozni, tisztantartani.



- Az utdgondozoi ellatdsban részesiilok és dolgozok kotelesek betartani a tarsas
egylittélés és érintkezés altalanos szabalyait (napszaknak megfelel6 koszonés,
tidvozlés és annak fogaddasa, kulturalt beszéd, udvariassag).

- AKkilsé férShely egész teriiletén a dohanyzas tilos!

- Védeni sajat egészségét, mellézni a dohanyzast, alkohol- és drogfogyasztast.

- AKkiils6 féréhely teriiletére alkoholt, illetve kabitdszernek mindsiil6 anyagot bevinni,
illetve az otthon tertiletén ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy mas részére atadni
tilos.

- Amennyiben beteg — a kiils6 fér6helyen tartéozkodni és az orvos utasitasait
maradéktalanul betartani.

- Koteles megismerni és betartani a kiilsé férShely Hazirendjét, a balesetvédelmi
szabalyokat és tlizrendészeti utasitasokat, amelyekrdl a megallapodas megkotésekor
tajékoztatast kap utdgondozojatol.

- Képességeinek megfeleléen rendszeresen tanulni, ha dolgozik, legjobb tudasa szerint
végezni a munkat.

- Segiteni a nevelSk, az Erdek-képviseleti Férum, a felel6sok munkajat.

- Betartani a kulturalt egyiittélés szabalyait.

- Tiszteletet tantsitani valamennyi feln6tt és tars irant.

- A kozosen kialakitott takaritasi rendnek megfeleléen elvégezni a lakasotthonban a
munka -€s egyéb jellegti feladatokat.

- Ugyeljenek az energia és a viz takarékos hasznalatarol.

- Betartani a kulturalt egytittélés szabalyait.

- Tiszteletet tantsitani valamennyi felnétt és tars irant.

- A gondozasi helyet éjszakara vagy tobb napra elhagyni a ,Tavozas bejelentése”
nyomtatvany kitoltésével, a benne foglaltak tudomasul vételével, a neveldvel tortént
megbeszélést kovetden lehet.

- A fiatal felnétt a bekoltozéskor (a leltarba felvett), lakdsban taldlhato, intézmény
tulajdondban 4ll6, targyakban bekovetkezett karokért, a lakas allapotaért, a kulcsok
elvesztéséért feleldsséggel tartozik, karokozas esetén a kart meg kell tériteni.

- Alakok a karokozast haladéktalanul kotelesek bejelenteni a neveldnek.

- A jegyz6konyvi rogzités utan, amennyiben a személyes felel6sség nem allapithatd
meg, a javitasokért, a pdtlasokért a Hazipénztarba levé dsszegek szolgalnak fedezetiil.

- A hazipénztar befizetésekrdl, az 0sszeg felhasznaldsardl kiilon szabalyzat rendelkezik,
amelyet a fiatalok a bekoltozéskor megismernek/elfogadnak.

- A fiatalok kotelesek betartani a baleseti - tizvédelmi szabdlyokat, amelyekrdl a
bekoltozéskor tajékoztatast kapnak.

- A fiatal felnétt koteles az utdgondozdi ellatdsok megsziintetése esetén hatariddig a
halészobat lakast a bekoltozéskor meglévd allapotban, kitartva, a textilidkat kimosva
atadni, a kulcsokat a neveldnek/utégondozdnak leadni a leltarral elszamolni.

IV. AZ EGYSEGES ELETREND KIALAKITASAT SEGITO SZABALYOK A KULSO

FEROHELYEN ELO FIATAL FELNOTTEK RESZERE:

Magatartas

- A fiatal feln6ttek koszonjenek a kiils féréhelyen dolgozo valamennyi felnéttnek, illetve
koszonjenek el a tarsaktdl, ha iskoldba, kimendre mennek, vagy onnan visszaérkeznek.

- Koszonjenek, ha latogatoba mennek vagy latogatd érkezik.



Tisztelettel beszéljenek egymassal és a dolgozdkkal.

Tudomasul kell venniiik, hogy a kiils6 fér6hely a felnSttek munkahelye, és
viselkedésiikkel nem sérthetik emberi méltosagukat, és nem zavarhatjak munkajukat!

A fiatal feIn6tt ne haszndljon tragar kifejezéseket.

Figyelmeztessék egymast a helytelen magatartasi formak esetén, a helyes
megnyilvanulasokra.

A fiatal felndttek tartsdk tiszteletben az egyéni tulajdonban 1év6 felszereléseket, ne
nyuljanak egymas holmijahoz.

Tartsak tiszteletben az egyén életrendjét, ne zavarjak egymast az egyéni elfoglaltsagokban
(étkezés, tanulds, olvasas, beszélgetés, stb.).

Legyenek segitokészek egymassal és a felndttekkel szemben.

Parkapcsolati viselkedésiik legyen visszafogott, ne botrankoztassak meg kornyezetiiket.

Tanulmanyi munka

Mindig pontosan érkezzenek az iskoldba és munkahelyiikre a fiatal felnéttek.
Iskolai felszereléseiket, azok allapotat oOvjak, védjék. Soha ne menjenek hidnyos

IO
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A szakmunkastanulok a gyakorlati oktatds napjait hasznaljak ki hidnyossagaik potlasara,
gyakorlasra.

A fiatal feIn6ttek kérjenek a pedagogustol segitséget, ha haladdsukban megakadtak.
Fogadjak el a segitd pedagogus kezdeményezését. A tanuldk tanuldsi tevékenységét
folyamatosan ellendrizni kell.

Ismerjiik el a képességeknek megfeleld teljesitményt.

Erdsitsiik a fiatal felnSttek tanuldsi érdeklédését, segitsiik 6ket az érdeklédési koriiknek,
képességeiknek megfeleld palyavalasztasban, munkahely keresésben.

A tanulas és a munka legyen érték a fiatal felnSttek korében.

Megfelel6 képességek megléte esetén szorgalmazzuk a minél magasabb szint( iskolai
végzettség megszerzését.

Legyenek tekintettel egymasra a tanulasi tevékenységben, hangoskodassal ne zavarjak
egymast.

Onkiszolgalé és kozosségért végzett munkak:

A ruhdzat mosasat, vasalasat, javitasat onalldan végzik.

A fiatal feInGttek sajat felszereléseik rendben tartasaért maguk felelsek.

A lakéteriik takaritasat onalldan végzik.

A fiatal felnéttek praktikus ismereteinek bdvitésére nagy hangsulyt kell fektetni, hogy
egyre onallobban tudjanak tevékenykedni.

A munkak végzésekor feliigyeletet kell tartani. A munkak elvégzését ellendrizni, értékelni
és segiteni kell.

Szabadidds tevékenység:

Segiteni kell a fiatal felndtteket, hogy tartalmas elfoglaltsagokkal toltsék ki
szabadidejiiket. Hasznaljdk ki az intézmény altal felkinalt lehetdségeket a szabadidejiik
kulturdlt eltoltéséhez (alkotokor, tevékenységi korok, konyvtar, irodalmi miihely, stb.).



Tanitsuk meg utégondozottjainkat, hogy szelektalhatnak a televizié mtisorai kozott. Ne
nézzenek mindent valogatas nélkiil.

Szorgalmazzuk az aktiv és passziv pihenés kozti egyensuly megtartasat.

Alkalmanként a felndtt kapcsolodjon be a tevékenységbe. A kozds élmény segiti a
kapcsolatkialakitast, kapcsolatépitést.

Szokasrend

A fiatal felnétt sajat ébredésének idejét tigy kell meghataroznia, hogy legyen ideje a
reggeli feladatok elvégzésére, a gondozottak id6ben elindulhassanak a délel6tti iskolai
foglalkozasokra, a munkaba.

Az ébredést a mosakodas kovesse. Ez alatt az id6 alatt az 4gynemit szell6ztetni kell, majd
az agynemiit a heverd agynemttartdjaban kell elhelyezni. Az agynemftartoban csak
lepedd, parna, paplan, pléd, kontds tarolhatd. Az agynemit hetenként egyszer
szell6ztetni kell!

Egy héten egy alkalommal, szombatonként nagytakaritast kell végezni, majd
folyamatosan biztositani kell a tisztasagot.

Ugyelni kell a lakétér esztétikussagara.

A személyes holmikat és ruhanemitiket szekrényekben kell elhelyezni.

A fiatal feln6ttek iskolai elfoglaltsagaikon megfelel6 6ltozetben jelenjenek meg.

A feladatok elvégzését az utogondozonak, gondozdknak ellendrizni kell.

A tisztalkodas

A tisztalkodo szerek beszerzése egyénileg torténik.

Reggelente derékig torténjen a mosakodas. Etkezés el6tt, WC hasznalata utén, és minden
olyan tevékenység utan, amitdl szennyezddik a kéz, mossanak mindig kezet.

Erds, fizikai igénybe vételt, nagy szennyezddést kovetd munka tevékenység utan
zuhanyozzon le!

Este, lefekvést megel6z6en minden esetben zuhanyozzon le.

Hajmosas hetente legaldbb egyszer végezzen.

Fogat mosson naponta legaldbb kétszer, - reggel és este.

A hajviselete legyen apolt.

A tisztalkodashoz sziikséges készpénzt az utdgondozott megkapja. A fiatal felnSttek
takarékosan hasznaljak fel azokat.

A fiatal felnéttek alsd fehérnemiit naponta valtsanak, fels6ruhat sziikségtdl fiiggden, de
legalabb kétnaponta.

Agynem(it kéthetente kell valtani.

WC hasznalat

Kiilonos gondot kell forditania az illemhelyek tisztasagara, hasznalatara. Gondoskodjon
a WC rendszeres fertStlenitésérdl, folyamatos szagtalanitasarol.
Mindenki koteles a WC-t hasznalat utan tisztan, hasznalhaté allapotban hagyni.

A szekrények rendje

A fiatal felnéttek ruhdinak elhelyezésére szekrényt, polcot, akasztot biztositunk. Csak a
résziikre kijelolt helyen tarthatjak a holmijukat.

Elelmet a szekrényben tartani, tarolni tilos.

A szekrényben a ruhakat akasztora, vallfakra vagy a polcon hajtogatva kell elhelyezni.



A szekrény rendjéért, tisztasdgaért minden utéogondozoi ellatasban részesiil egyénileg
felel6s, az utégondozd, gondozd ellendrizheti azt.

A tanszereket a fiatal felnétt sajat szekrényében, irdasztalaban tartja. A fiatal felnSttek
kotelesek asztalukat, tankonyveiket, tanszereiket rendben és tisztan tartani.

Az étkezések

A kulturalt étkezés szabdlyait mindenkinek be kell tartani.

Az evBeszkozoket rendeltetésszertien kell haszndlni.

Az asztal és étkezOhelyiség tisztasagara tigyelni kell.

Az edények mosogatdsa, a konyha rendbetétele, az ételmaradék eltavolitasa, a konyhai

feladatok elvégzésére a fiatal feladata.

A fiatal feln6tt az étkezésrdl onalldan gondoskodik, torekedve a napi legalabb egyszeri

meleg étkezésrdl.

A Hazipénztarakbdl a sziikség szerint, illetve tinnepnapokra torténhet k6zos bevasarlas.

(A fiatalok egymassal elzetesen egyeztessék a vasarlasi tételeket.)
- Az intézmény Zalaegerszegi gyermekotthona 4ltal miikodtetett konyha lehetéséget
biztosit az egyszeri meleg étkezéshez. Ehhez minden fiatalnak sajat éthordoéra van
szliksége. Igény esetén el6tte nap neveldje felé jelezni koteles szandékat és a fiatal felndtt
koteles gondoskodni az altala megrendelt étel elvitelérdl. Az étel tarolasa, melegitése az
Utogondozo lakas konyhajaban megoldott.
- Az étel megfelel6 tarolasara az — ANTSZ eldirasa szerint — kiilon erre a célra
rendszeresitett hiitében van lehetdség.

Takaritas rendje:

-A halok tisztasagaért, szekrények rendjéért az ott lakok a felel6sek.

-A sajat terének takaritdsaért mindenki maga felelds.

-Etkezés, f6zés és fiird6-WC hasznélat utdén mindenki koteles sajat maga utan rendet hagyni
(elmosogatni, fertétleniteni)

Ennek ellendérzése folyamatos.

-A koz0s helyiségek takaritasara vonatkozo beosztast a neveld pénteken késziti el, a fiatalok
bevonasaval.

-Az esti tisztalkoddast, mosast- lehetdség szerint - 20.30- ig fejezzEk be a fiatalok.
-Négy havonta egyszer nagytakaritds- ablakok, ajtok tisztitasa stb. — torténjen.

A latogatas

A kiils6 féréhely valamennyi napon latogathato, abban az esetben, amennyiben ez az ott
€10 fiatal felnbtteket nem zavarja.
A kiilsé férShelyen €16 fiatal felndtt iskolatdrsait, baratait is fogadhatja otthondban,
amennyiben az a vele egyiitt laké tarsait nem zavarja a vendégjoggal nem €l vissza és erre
az utégondozdtol engedélyt kap.
Utogondozoi ellatott kapcsolattartasra torténd hazautazasat maganak kell finansziroznia.

Egészségiigy

Szigortian tilos a fiatal felnStteknek egyéb egészségkarositd anyagokat az otthonban
tarolni (stimuldnsok, anabolikus szteroidok, testépitd proteinek, stb.).



- Amennyiben az otthon fiatal felnéttjei korében az utégondozo egészségligyi problémat
észlel, segiti, hogy az utégondozdi ellatott a megfelel6 gyogykezelést megkaphassa.

ErtékmegGrzés

-A fiatal felnGttek értéktargyaikat, készpénziiket, takarékbetétkonyviiket a neveld/utogondozéd
székhelyén taldlhaté pancélszekrénybe — megdOrzésre- tanuk- meghatalmazas jelenlétében
atmeneti id6re atadhatjak.

-Az utégondozdi ellatds megallapodasanak a megkotésekor a fiatal felnétt ingd,- ingatlan
vagyonarol nyilvantartas késziil. A megdrzésre at nem adott tulajdonaért a fiatal maga felel.

V. Az utégondozoval, dolgozdkkal szemben tamasztott magatartasi szabalyok:

A kiilsé féréhely dolgozdinak kotelességiik mindig a fiatal feln6tt érdekeit szem el6tt
tartva cselekedniiik és dontenitik.

A kilsé féréhely dolgozoinak kotelességiik munkajukat, a szakmai programmal
Osszhangban, a szakmai vezetd utmutatdsa alapjan végezni. Felel6sek a helyes
napirend kialakitasaért, betartatasaért.

FelelGsek a rajuk bizott fiatal felnSttekért, a gondozo-nevel6 munka hatékonysagaért,
a helyiségek rendjéért, tisztasagaért.

Nyitott, &szinte, megértd, tdmogatd magatartdsukkal biztositsak, hogy a fiatal
felnGtteket szeretetteljes nyugodt légkor vegye kortil.

A fiatal feln6tt allapotat koteles figyelemmel kisérni, és a hangulatukban, egészségi
allapotukban, magatartasukban bekovetkezd valtozdsokat jelezni felettesének, és
irdsban rogziteni.

Ha a fiatal feln6tt a feln6tthoz fordul problémajaval, a dolgozé mindig koteles 6t
meghallgatni és tandcsot adni, ha tud. Ha nem tud, akkor megfelel$ személyt ajanlani,
aki segiteni tud gyermeknek.

A neveld a munkavégzése soran vagy egyébként felmeriild szabadlytalansagrdl, a
allapot valtozasokrol koteles a szakmai vezetdt tdjékoztatni.

Tilos a felndtteknek a fiatal felndtt barmiféle megkiilonboztetése, bantalmazasa,
megszégyenitése, megaldzasa!

A nevel§ a fiatal feln6tt személyes szabadsagat és szeméremérzetét koteles tiszteletben
tartani.

A fiatal feln6tt és hozzatartozdi egészségi allapotaval, csalddi, vagyoni és egyéb
koriilményeivel kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli, kivétel, ha a jogszabaly
adatszolgaltatasi kotelezettséget ir eld.

VL1. A HAZIREND MEGSERTESE MIATTI HATRANYOK, ELMARASZTALASOK
FIATAL FELNOTTNEK:

A hazirend megsértésérdl minden esetben az utdgondozo neveld irasbeli feljegyzést készit,
mely alapja az aldbb felsorolt hatranyok kiszabasanak.

% irasbeli figyelmeztetés

-utégondozd neveld figyelmeztetése — 5 alkalommal torténd, nem siilyos megsértést kovetden
-szakmai vezet6 figyelmeztetése — hdzirend 7 alkalommal torténd, nem siilyos megsértése esetén
-intézményvezetdi figyelmeztetés — a hdzirendsértés 10 alkalommal térténd nem silyos megsértése

esetén



b.) utégondozodi ellatds megsziintetésének kezdeményezése - a hdzirend tobbszori silyos
megsértése esetén

A fiatal felnStt a joghatranyok vonatkozasaban panasszal fordulhat az Erdek képviseleti
Foérumhoz a dontés kézhezvételét kovetd 3 napon beliil. A hatariddben elSterjesztett panasz
esetén a joghatrany a panasz elbiralasaig nem hajthaté végre.

VIL.2. AHAZIREND SULYOS MEGSERTESENEK MINOSUL, HA A FIATAL FELNOTT:
e Nem tartja tiszteletben a tarsai tulajdonaban 1évé felszereléseket, a gyermekotthon
tulajdondban 1év6 berendezési és felszerelési targyakat, ezeket eltulajdonitja vagy eladja
és a kar megtéritését nem vallalja, vagy a kart nem tériti meg a vallaldsa alapjan.
e A tarsai tulajdondban 1év{§ felszereléseket, vagy a gyermekotthon tulajdonaban 1évé
berendezési és felszerelési targyakat szdndékosan miikodésképtelenné teszi, megrongalja
és a kar megtéritését nem vallalja, vagy a kart nem tériti meg a vallalasa alapjan.

e A gyermekotthon teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiilé anyagot, nem
forgalmazhato test-tomegnoveld szert bevisz, illetve az otthon teriiletén ezen anyagokat
tarolja, fogyasztja, vagy mas részére atadja.

o A lakotérben és a gyermekotthon egész teriiletén ismételten dohdnyzik, és ezért
kordbban a szakmai vezetd egyszer mar irasbeli figyelmeztetésben részesitette.

¢ a gyermekotthonban dolgozé felndtteket emberi méltdsagukban ismételten megsérti -
zavarja, akadalyozza a munkdjukat! (az utégondozé neveld egyszeri irdsbeli figyelmeztetését
kovetéen ismételten elkiveti)

e A neveld/utégondozo, illetve a szakmai vezetd engedélye nélkiil idegen személyt
beenged a gondozasi helyre, esetleg éjszakdra befogadja (az utdgondozd neveld egyszeri
irdsbeli figyelmeztetését kivetden ismételten elkdveti).

e Nem tartja tiszteletben a gyermekotthonban €16 tarsai életrendjét, a kulturalt egyiittélés
és érintkezés szabdlyait, zavarja Oket egyéni elfoglaltsagaikban (étkezés, tanulds, olvasas,
beszélgetés, pihenés stb.), ( az utdgondozé /neveld eqyszeri irdsbeli figyelmeztetését kovetben
ismételten elkoveti ).

e Ha szandékosan nem ismeri meg és tartja be a gyermekotthon Hazirendjét, a
balesetvédelmi szabalyokat és tlizrendészeti utasitasokat.

IX. PANASZJOG GYAKORLASA

A fiatal feln6tt, az érdekeinek védelmét ellatd érdek-képviseleti és szakmai szervek panasszal
élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal:

- az ellatast érintd kifogdsok orvosldsa érdekében,

- jogaik sérelme,

- az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén,

- Gyvt. 136/A §-a szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A panasztétel torténhet kozvetlen, vagy kozvetetten a neveldn, szakmai vezetén keresztiil,
akik tovabbitjdk a panaszt az illetékeseknek.



Panaszt a panasztevé szoban és irasban is elGterjesztheti. A szdban eléadott panaszrol
jegyzOkonyv késziil.

Az ellatottak panaszjogukat oly modon is érvényesithetik, hogy az ellatdsukkal kapcsolatban
felmeriil6 esetleges problémadikat név nélkiil, személyiségi jogaikat tiszteletben tartva
jelezhetik a gyermekotthonban elhelyezett panaszladaban.

A panaszlada tartalmat a nevel6k napi szinten ellendrzik, és azonnal eljuttatjak a cimzettnek.
Evente elégedettségi kérdSiv forméjaban is sor keriil a fiatal felndttek ellatdssal vald
elégedettségével!

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast
ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. Ha az intézmény vezetbje vagy az
érdekképviseleti férum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha
a megtett intézkedéssel a panasztevd nem ért egyet, a panasszal €16 a fenntartohoz (Szocialis
és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag, Zala Megyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi
u. 10. Telefon:06/92/500-700,) és /vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

XL.1.ERDEK KEPVISELETI FORUM
Az utégondozd otthonban élék érdekvédelmét az érdekképviseleti forum képviseli. Az
érdekképviseleti férum szavazati joggal rendelkezd valasztott tagjai:

- gyermekonkormanyzat képvisel6i

- ellatasban részestilk torvényes képviseldi, illetve fiatal felnSttek képviseldi
- az intézmény dolgozdinak képviseldi
- fenntartd képviseldje.

A Forum tagjainak névsorat és elérhetdségét az intézményben jol lathaté helyen kell
kiftiggeszteni.

Az Erdekképviseleti férum megvizsgalja a hozza benytijtott panaszokat és a hataskorébe
tartozd {ligyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténdl, a
gyermekjogi képviselénél, illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél.

Az Erdekképviseleti forum az intézmény vezetéjénél véleményt nyilvanithat a fiatal felnSttet
érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével osszhangban
végzett szolgdltatasok tervezésérdl, miikodtetésérdl, valamint az ebbdl szarmazd bevételek
felhasznalasarol.

Az Erdekképviseleti Forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal. A szakmai
vezetd az altala elkészitett, vagy feliilvizsgalt hazirend tervezetet a nevelGtestiilet, valamint a
gyermekonkormdnyzat véleményezését kovetden megkiildi az intézmény vezetének, aki
tovabbitja az Erdekképviseleti Férum elnskéhez, és felkéri annak megtérgyalasara Az elndk a
benyujtott dokumentumot 5 napon beliil a forum tagoknak megismerésre rendelkezésre
bocsatja, majd a hazirend tervezetét a férum 15 napon beliil megtargyalja és egyetértés esetén
a Forum elndke a dokumentum végén 1évo nyilatkozatot alairja.

Amennyiben nem ért egyet a Foérum a Tervezettel, akkor visszakiildi azt az
intézményvezetének, aki megvizsgdlja a forum altal kifogasolt pontot. Amennyiben azt
jogosnak taldlja, visszaadja a szakmai vezetének javitdsra, majd a nevelGtestiilet,
gyermekonkormanyzat véleményezését kovetden tjra kiildi a Férumnak megtargyaldsra. Az



elndk a benyujtott dokumentumot 5 napon belill a férum tagoknak megismerésre
rendelkezésre bocsatja, majd a hazi rend tervezetét a forum 15 napon beliil megtargyalja, és a
Foérum elnoke egyetértési jogot gyakorol a dokumentum végén 1év6 nyilatkozat alairasaval.
Az Erdekképviseleti Forumnal a fiatal felnétt, torvényes képviselSje panasszal élhet /széban
vagy irasban/ az ellatast érintd kifogasok orvosldsa érdekében, illetve a gyermeki jogok
sérelme, tovabbd az intézmény dolgozoinak kotelességszegése esetén, valamint iratbetekintés
megtagadasa esetén.

Panasz esetén az elndk, a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetd 5 napon beliil,
a kézhezvételtsl szamitott legalabb 8. napra koteles az Frdekképviseleti Férum {ilését
Osszehivni.

Az {ilés a tagok 2/3-nak jelenléte esetén hatarozatképes. Az Erdekképviseleti Férum
hatarozatait szavazas utjan egyszerii tobbséggel hozza, barmely tag inditvanyara kotelezd a
titkos szavazas elrendelése.

Az Erdekképviseleti Férum {iléseirél minden esetben, az {ilést kovetd 8 napon beliil az elnok
jegyzOkonyvet készit, mely tartalmazza az Erdekképviseleti Forum dontéseit, és amelyet a
tagoknak 1 példanyban &t kell adni.

Az Erdekképviseleti Forumnak a bejelentést a beérkezést kovetden 15 napon beliil ki kell
vizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl, valamint a megtett intézkedésekrdl a panasztevét
értesiteni kell. A sziikséges intézkedések megtételével egyidejlileg felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak mas modjara is.

A panasztevd az intézmény fenntartojahoz, vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az
Erdekképviseleti Forum az éltala beterjesztett panaszra 15 napon beliil nem kiild értesitést,
vagy az intézkedéssel nem ért egyet.

Az FErdekképviseleti Férum {ilésre tandcskozasi joggal meg kell hivni a gyermekjogi
képvisel6t.

Az elndk a forum iiléseinek idépontjarol minden esetben kiértesiti az ellatottakat egy irasos
értesitésben, amelyet minden szakmai egység jol lathatd helyen, mindenki altal latogathatd
helyiségben kifiiggeszt az épiiletben.

A fiatal szdmadra jol lathato helyen ki kell fliggeszteni az érdekvédelmemmel foglalkozd
szervezet/szervezetek, illetve az intézmény fenntartdjanak, szakmai feliigyeletére jogosult
hatdsag cimét, az adott szintér valasztott képviseldjének az elérhetdségét.

A héazirend betartasa és betartatasa minden felné6tt részére kotelezd, ettdl eltérni csak indokolt
esetben lehet, a szakmai vezetd engedélyével.

Az utégondozd lakdsban €16 valamennyi fiatal tekintse azt Otthonanak!
Ennek megfelelen keriilje a szandékos rongalast, szépitse kornyezetét!
Otleteivel, észrevételeivel jaruljon hozzé a csaladias hangulat megteremtéséhez!



VIIL. ZARO RENDELKEZESEK

VIIL1. A Hazirend hatalyba 1épése

A Hazirend az intézményvezetd jovahagyasa napjan lép hatalyba, visszavonasig érvényes.
Jelen Hazirend hatalybalépésével egyidejlileg az el6zd, 2021.06.30. napjan jovahagyott
Hazirend hatalyat veszti.

VIIIL.2. A Hazirend feliilvizsgalata

A Hazirend feliilvizsgalatara sor kertil jogszabalyi el6iras alapjan, illetve jogszabalyvaltozas
esetén, vagy ha modositasat kezdeményezi a kiils6 féréhely dolgozdinak, ellatottainak
nagyobb csoportja. A kezdeményezést és a javasolt modositast az intézmény vezetdjéhez kell
beterjeszteni. A Hazirend mddositasi eljarasa megegyezik megalkotdsanak szabalyaival.

A Hazirendet az intézmény Erdekképviseleti Féruma megtargyalta. Aldirdsommal tantisitom,
hogy az Erdekképviseleti Forum egyetértési jogat jelen Hazirend feliilvizsgélata soran, a
jogszabdlyban meghatarozott tigyekben gyakorolta, az abban foglaltakkal egyetértve
neveldtestiiletnek elfogaddsra az intézményvezetdnek jovahagyasra javasolta.

Erdekképviseleti Forum képviseletében

A Hazirendet a ZM GYVK Zalaegerszegi Gyermekotthon szakmai egységének nevelStestiilete
jovahagyasra javasolja.
Zalaegerszeg,

hitelesit6 nevelGtestiileti tag hitelesité neveldtestiileti tag

A ZM GYVK Kiils6 féréhelyének hazirendjét a neveldtestiilet, valamint az intézményben
miikodd érdek-képviseleti forum egyetértésével hagyom jova.

Zalaegerszeg,.............oooeiiiiiiiiiii

intézményvezeto



1. melléklet

Megismerési nyilatkozat

A Zalaegerszegi Gyermekotthon Kiils6 féréhelyeinek Hazirendjébe leirtakat megismertem,
megértettem, tudomasul vettem és magamra nézve kotelezének tekintem:

DATUM NEV ALAIRAS




2.sz melléklet
A Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont Erdek — képviseleti Forumanak valasztott tagjai
és elérhetdségiik:

Sods-Lukacs Margit Rozsa gyermekvédelmi referens, Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsag
Zala Megyei Kirendeltség, 8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10.

Barti Melinda szakmai vezetd, Nagykanizsai Gyermekotthon a Forum elndke
8800 Nagykanizsa, Urhajos utca 6.

Szentgyorgyvolgyi Tibor gyermekvédelmi gyam, ellatasban részesiilo gyermekek torvényes
képviselSje, OGYSZ
8800 Nagykanizsa, Urhajos utca. 6.

Kovacsné Bunczom Tiinde neveld, kozalkalmazottak képviselje, ZMGYVK Nagykanizsai
Gyermekotthona,
8800 Nagykanizsa, Urhajés utca. 6.

Czigany Tamas -utogondozdi ellatasban részestild fiatal felnSttek képviseldje
8788 Zalaszentlaszld, Hunyadi Janos ut 76.

Czigany Tamas Zalaegerszegi, Nagykanizsai Gyermekotthon, I., III., IV. szdmu Lakasotthon-
halézat képviseldje
8788 Zalaszentlaszlo, Hunyadi Janos ut 76.



3. sz. melléklet

° . INTEGRALT
SSS JOGVEDELMI
SZOLGALAT
Az On teriiletileg illetékes gyvermekjogi képviseldje:

Turi Renata

Munkaidoben elérheto telefonszama:

06/20/4899-642

Fogadoora helye, id6pontja:
Zalaegerszeg, Gocseji u.24. Orszagos Gyermekvédelmi
Szakszolgalat
minden honap els6 szerda 10.00-12.00 oraig
E-mail: renata.turi@ijb.emmi.gov.hu
[roda ¢€s levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.

A JOGVEDELMI KEPVISEL® AZ EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA
INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALATANAK MUNKATARSA

A fenti elérhetOségek sikertelensége esetén az alabbi z6ldszam hivhato:
06/80/620-055



