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EGYUTTELESUNK SZABALYAI AZ UTOGONDOZOI LAKASOTTHONBAN

I ALTALANOS RENDELKEZESEK

A hazirend elsddleges célja, hogy meghatarozza az utégondozdi lakasotthon belsé életének rendjét,
a fiatal felndtt jogainak gyakorlasat és kotelességei teljesitésének szabalyait.
A Hazirend kozdsségiink minden tagjanak mozgasat, cselekedeteit, egymashoz vald viszonyat,
kapcsolatai rendjét rogziti. Arra hivatott, hogy elSsegitse kozosségi életiink fejlédését, egyiittes
munkank célkitizéseit. Pontjait nem azért érdemes megtartani, mert a szerz8désszegés biintetéssel
jar, hanem azért, mert a k6zdsen végzett munka eredményessége mindnyajunk szamara fontos.
~Sajat lehetdségeinket kotelességiink ismerni.”
E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben
élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk szémara irinymutat6, megkoveteli a
kozosségi 1ét dltalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a fiatal felnSttek
és nevel6k egymas iranti kélesonds megbecsiilését.

A Hazirend a lakasotthon életének ,kis torvénye”, ennél fogva az abban foglalt jogok és
kotelezettségek a lakasotthon minden lakdjara nézve egyarant vonatkoznak.

A Hazirend kialakitasaban mind a lakésotthon ellatottjai, illetve képviseletiik, mind Lakasotthon-
hal6zat nevelétestiilete, a gyermekvédelmi munkat segité dolgozok vesznek részt.

A Hazirend a zaradékban megadott idSéponttdl 1ép hatalyba.

A Hazirendet készitette és megyvitatta a nevelGtestiilet, valamint az érdek-képviseleti férum.

1.1. A HAZIREND HATALYA

A hazirend személyi hatalya kiterjed a lakasotthonban €16 fiatal felnéttekre, a telephelyen dolgozd
alkalmazottakra, a fiatalok sziileire, hozzatartozoira és mindazokra, akik a szakmai egység barmely
utégondozdi lakasotthonédban tartézkodnak.

A Hazirend feladata, hogy az utégondozdi lakasotthon sajatos adottsagait figyelembe véve, annak
belsé életrendjét szabalyozza.

Az intézményvezetd jovahagyasat kovetGen a hazirendet az utdgondozoéi lakasotthon
hirdetdtablajan kell kifiiggeszteni, igy a fiatal felnSttek, a hozzatartozéik és a dolgozdk, és a
lakasotthonban éléket latogatok szamara is mindenkor hozzaférhetd.
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I AZ UTOGONDOZOI LAKASOTTHONBAN ELHELYEZETT FIATAL FELNOTTRE
VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

Az utégondoz6 lakasotthonban elhelyezett fiatal feInGtt a Gyadmhivatal elhelyezési intézkedését
kévetden, az intézkedésben megjelolt idGponttol veheti igénybe a lakasotthon szolgaltatasait.
A nagykoruva valt fiatal az utégondozéi ellatas igénybe vételének megkezdésekor, az
elrendelését kovetden a szakmai rendelet 92. § (7) bekezdése alapjan irasbeli megallapodast
koteles kotni az intézmény vezetSjével.

Az utégondozé lakasotthon az utégondozéi ellatasban részesiild fiatal felnétt részére az
egylittmiikodési megallapodasban megjelolt sziikség szerinti ellatast biztosit.

Sziikség szerinti ellatast a fiatal feln6tt szamara, abban az esetben lehet biztositani, ha
létfenntartdsat onédlldan nem tudja biztositani, vagy koznevelési, felsGoktatasi vagy
fen6ttképzési  intézménnyel (szolgaltatéval) tanuldi, hallgatéi vagy felnSttképzési
jogviszonyban all vagy koznevelési, felsGoktatdsi vagy felndttképzési intézménnyel
(szolgaltatéval) tanuldi, hallgatéi vagy felnéttképzési jogviszonyban all, vagy szocialis
bentlakasos intézménybe felvételét varja.

Az irasbeli megallapodas megkotésekor figyelembe kell venni a fiatal vagyoni, jovedelmi
viszonyait, egészségi allapotat, személyiségének fejlettségi szintjét, csaladi koriilményeit,
tanulmanyi helyzetét és kotelezettségeit.

Az utégondozdi ellatast igénybe vevd, rendszeres jovedelemmel rendelkezd fiatal az ellatasért
a személyes gondoskodast nyijt6 gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol sz6l6 kormanyrendeletben,
valamint az intézmény téritési dijra vonatkozé bels6 szabalyzataban foglaltak szerint személyi
téritési dijat fizet.

A fiatal felnStt - nem személyes tulajdondban 1évé targyakat, eszkozoket- a lakasotthon
teriiletérdl, csak a lakasotthont miikodtetd (ZM GYVK- tovabbiakban: intézmény) irasbeli
engedélye alapjan vihet ki. Az irasbeli engedély megadasara az intézmény vezetSje vagy az
altala megbizott személy jogosult. Az intézmény tulajdonat képezd, leltarba felvett targyak
helységek kozotti atadasara indokolt esetben a leltari rend betartasa mellett kertilhet sor.

A fiatal felndtt latogatot az utégondozé lakasotthonban a szakmai vezetd, az utégondozo, vagy
tavolléte esetén a helyettesitSje engedélyével fogadhat. A fiatal feln6tt, amennyiben latogatot
fogad azt koteles jelezni a szakmai vezetének, az utégondozdjanak, tavolléte esetén a
helyettesit6jének.

A fiatal felnétt feleldssége az, hogy a latogat6 a lakasotthon életrendjét, normait és szokasait
figyelembe vegye, hazirendjét betartsa. O felel az altala fogadott latogaté magatartasaért. A
nevel§ intézkedni kételes a masok nyugalmat, a biztonsagot, a kornyezetet vagy kozerkolcsot
sérté magatartast tanusité latogatoval szemben, hogy a latogat6 az utégondozéi lakasotthon
teriiletét hagyja el.

A latogat6 az utégondozoéi lakasotthonban 21. 00 oraig tartozkodhat.

Orvosi ellatast a Haziorvosi Szolgalat orvosanak rendelési idejében, pihend és {innepnapokon
az orvosi ligyeleti szolgalaton lehet igénybe venni.



III.

JOGOK ES KOTELESSEGEK

1. AZUTOGONDOZOI LAKASOTTHONBAN UTOGONDOZOI ELLATASBAN
RESZESULO FIATAL FELNOTTEK JOGAI

Az utégondozéi ellatott fiatal felnStt a gyamhivatal hatarozataval elrendelt és az
intézményvezet6vel kotott irasbeli megallapodas alapjan veheti igénybe. Ezen megallapodas
rogziti az ellatas mértékét, a nydjtott szolgaltatasok korét, a lehetséges jogokat és a téritési
dij fizetésének kotelezettségét, vagy annak mentességét.

Minden utégondozdi ellatasban részesiilének joga van hozzajutni a megel6z§ és gydgyitd
egészségiigyi  ellatdshoz, valamint az elSirt gydgyszerekhez és gyogyaszati
segédeszk6zokhoz.

Minden utégondozoéi ellatott az életpalya vagy a képzési irany vagy munkahely kivalasztasa
kérdésében 6nalléan dont, az utégondozdval vald egyetértésben.

Minden utégondozéi ellatasban részesiilének joga a lakhatas céljait illetve kozosségi
igényeket szolgald helyiségek hasznalatara, a tevékenység jellege szerinti idSkorlatok
betartasaval.

A fiatal felnétt az étkezésérdl onalléan gondoskodik, torekedve a napi legalabb egyszeri
meleg étkezésrol.

Valamennyi utégondozdi ellatasban részesiilének joga, hogy rendelkezzen személyes
tulajdonnal.

Joga van minden utégondozoéi ellatasban részesiilének latogatot, sziiléket, rokonokat,
ismerdsoket és baratokat fogadni.

Az utégondozéi ellatottnak joga van a sziikség szerinti ellatds részeként megfelels
ruhazathoz, a mindennapos tisztalkodas lehetdségéhez, mosashoz, elsé tanulmanyok teljes
koltségének téritéséhez, ezt kovetSen a tanulmanyok végzéséhez sziikséges felszereléshez,
intézménybe jaras koltségeinek téritéséhez, iskolai oktatashoz, szakképzésben vald
részvételhez, fels6fokti tanulmanyok végzéséhez az intézmény altal nyujtott feltételek
igénybevételéhez.

Az utégondozéi ellatasban részesiilonek joga van az utégondozdi ellatassal kapcsolatos
véleményét megfogalmazni, a szabalyok valtoztatasaval kapcsolatban javaslatot tenni.

Joga van segitséget kapni a sajat csalddjaba torténé visszatéréshez, személyisége
kibontakoztatasdhoz, az egészségét veszélyeztet§ helyzet elharitasdhoz, a tarsadalomba valé
beilleszkedéshez, az &nallé életvitel megteremtéséhez, tartés betegség esetén megfelels
ellatashoz.

Joga van a szarmazasa, vér szerinti csaladjanak megismeréséhez és kapcsolattartashoz.

Joga van ahhoz, hogy személyét érint6 minden kérdésben véleményét elmondhassa.

Joga van vallasi, lelkiismereti meggy6z6dését szabadon megvalasztani, kinyilvanitani,
gyakorolni.

Joga van az ellatas tartama alatt segitség igénybe vételére a nevelStél.

Joga van, hogy a személyét érint6 kérdésekben meghallgassak, tajékoztassak.

Joga van, hogy tajékoztatast kapjon jogairo], jogai érvényesitésének lehetSségeirdl.

Joga van alapvetd jogai megsértése esetén birdsagnal és a jogszabalyban meghatéarozott
szerveknél eljarast kezdeményezni.

Joga van az 6t érint6 kérdésekben a megfelelS forumoknal panasszal élni.

Joga van minden utégondozdi ellatasban részesiilének a panaszat az intézmény vezet$jénél
vagy az érdekképviseleti forumnal széban vagy irasban elGterjeszteni. Az érintett koteles a



panaszt kivizsgalni, és a sziikséges intézkedéseket haladéktalanul, de legkésobb a panasz
kézhezvételét kovetd 15 napon beliil megtenni és errdl a jogosultat tajekoztatni.
Joga van a neveldk, kiils6 segitSk bevonasaval az életvezetési problémai megoldasahoz, az
6nall6 életvitel kialakitisihoz megfelel6 tamogatast kapni, panaszaval az érdekvédelmet
ellatd szervekhez fordulni.
Joga van érdekei képviseletére az érdek-képviseleti forumba kiildottet valasztani, magat
kiild6ttnek jelbltetni, az érdek-képviseleti féorum munkajaban megvalasztasa esetén részt
venni.

- A panaszat benyujthatja kozvetleniil, vagy eljuttathatja azt a szakmai egységbdl delegalt
képviseldn, a szakmai vezetdn, nevel6n, gyermekfeliigyelén keresztiil, esetleg postai levél
utjan, vagy széban eléterjesztheti.

2. AZUTOGONDOZOI LAKASOTTHONBAN UTOGONDOZOI ELLATASBAN
RESZESULO FIATAL FELNOTTEK KOTELESSEGEI

- Az egészséges életmod szerinti életvitel és kulturalt viselkedés. Az utégondozdi ellatasban
részesiilo fiatalok életvitele feleljen meg a hasonlé koru és foglalkozésu fiataloktol elvarhatonak, a
lakokornyezet normainak

- Valamilyen képzési forméaban tanulni, a tankotelezettség megsziinését kovetéen munkat vallalni,
munkaképesség esetén az allami foglalkoztatasi szervvel egyiittmiikodni, munkahelyre valé
koézvetitésnél a munkaltatonal megjelenni. Teljesitsék tanulmanyi, munkahelyi feladataikat
(rendszeres, aktiv, eredményes részvétel)

- A sajat és a lakasotthoni egység felszerelési és berendezési targyait masok nyugalmanak zavarasa
nélkiil, rendeltetésszertien hasznalni, 6vni a berendezési targyak és tartozékok épségét.

- A fiatal felnSttek egymassal megért, békés, segit6-tamogaté modon éljenek egyiitt, alakitsanak
ki j6 kapcsolatot lakdkornyezetiikkel, kapcsolédjanak be a haz/lépcs6haz kdzos munkaiba, tartsak
be a lakéhaz irott és iratlan szabalyait, normait.

- A helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak megovasarol gondoskodni.

- A fiatal felnéttek anyagi feleldsséggel tartoznak a szandékosan, illetve a rendeltetésellenes
hasznalat kovetkeztében, gondatlanul okozott karokért.

- A személyi tulajdon szokasos mennyiségét és mértékét meghaladé vagyontargyait elzart helyen
kell tartania.

- Délel6tt illetve napkodzben az iskoldban, vagy a kiilonb6z6 munkahelyeken kell, hogy
tartézkodjanak a tevékenység altal megkovetelt idGtartamig.

- Tartézkodjanak a kirivé, hangos viselkedéstdl, az egészségre karos anyagok, eszkdzok
hasznalatatol.

- Reggel ugy felkelni, hogy az iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezd
elfoglaltsagon idében meg tudjon jelenni.

- Az ellatasardl szolé gyamhivatali hatarozatban, jogszabélyban a jogosultsag feltételeire
vonatkozo el8irasokat betartani, a jogosultsag feltételeiben, valamint a személyazonosité adataiban
beallott valtozasokat haladéktalanul az utégondozé neveldnek, illetve az intézményvezetdnek,
illetékes gyamhivatalnak jelezni.

- A megallapodasban foglaltaknak eleget tenni.

- Egytittm(ikodni az ellatas idStartama alatt utégondozoval, - életvitellel, tanulmanyokkal,
munkavallalassal kapcsolatos teendSkben sziikség szerint tanacsot kérni.

- Személyiségfejlédése érdekében a vele foglalkozé felnSttek véleményét meghallgatni, tanacsait,
utmutatasait elfogadni.



- A személyével kapcsolatos utégondozéi munkaban egyiittmiikodni.

- Az utdgondozo altal adott feladatokat ellatni, a lakasotthon és kornyezete rendben tartasa
érdekében tevékenykedni.

- A kés6bb nyugovdra téré fiatal felnéttek kotelesek vigyazni arra, hogy a mar alvé tarsaikat
tevékenységiikkel ne zavarjak meg.

- A higiéniai el6irasokat betartani, kornyezetét gondozni, tisztan tartani.

- Az utégondozoi ellatasban részesiil6k és dolgozok kotelesek betartani a tarsas egyiittélés és
érintkezés altalanos szabalyait (a napszaknak megfelel6 koszonés, tidvozlés és annak fogadasa,
kulturalt beszéd, udvariassag).

- A lakasotthon egész teriiletén a dohanyzas tilos!

- Védeni sajat egészségét, mellézni a dohanyzast, alkohol- és drogfogyasztast,

- A lakésotthon teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiil6 anyagot bevinni, illetve az
otthon teriiletén ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy mas részére atadni tilos.

- Etel csak zéart edényekben, az egészségiigyi eldirdsoknak megfelelSen tarolhato.

- Kételes megismerni és betartani a lakasotthon Hazirendjét, a balesetvédelmi szabélyokat és
tlizrendészeti utasitasokat, amelyekrél a megallapodas megkotésekor tajékoztatast kap
utédgondozajatol.

- Képességeinek megfelel6en rendszeresen tanulni, ha dolgozik, legjobb tudasa szerint végezni a
munkat.

- A kozdsen kialakitott takaritasi rendnek megfelelGen elvégezni a lakasotthonban a munka -és
egyéb jellegti feladatokat.

Takaritas rendje

- A halok tisztasagaért, szekrények rendjéért az ott lakok a feleldsek.

- A sajat terének takaritasaért mindenki maga felelds.

- Etkezés, f6zés és fiird6-WC hasznalat utan mindenki kételes sajat maga utan rendet hagyni
(elmosogatni, fert6tleniteni)

Ennek ellenérzése folyamatos.

-A koz0s helyiségek takaritasara vonatkozé beosztast a nevel$ pénteken késziti el, a fiatalok
bevonasaval.

- Az esti tisztalkodast, mosast- lehet6ség szerint - 20.30- ig fejezzék be a fiatalok.

- Négy havonta egyszer nagytakaritas- ablakok, ajtok tisztitasa stb. — torténjen.

- Ugyeljenek az energia és a viz takarékos hasznalatardl.

- Betartani a kulturalt egyiittélés szabalyait.

- Tiszteletet tanusitani valamennyi felnétt és tars irant.

- A gondozasi helyet éjszakara vagy t6bb napra elhagyni a , Tavozas bejelentése” nyomtatvany
kitoltésével, a benne foglaltak tudomasul vételével, a nevelGvel tortént megbeszélést kovetSen
lehet.

- A fiatal felndtt a bekoltozéskor (a leltarba felvett), lakasban talalhato, intézmény tulajdonaban
allo, targyakban bekovetkezett karokért, a lakas allapotaért, a kulcsok elvesztéséért felelGsséggel
tartozik, karokozas esetén a kart meg kell tériteni.

- A lakdk a karokozast haladéktalanul kotelesek bejelenteni a nevelének.

- A jegyzOkonyvi rogzités utan, amennyiben a személyes felel6sség nem allapithaté meg, a
javitasokért, a potlasokért a Hazipénztarba levs 6sszegek szolgalnak fedezetiil.

- A hazipénztar befizetésekrdl, az 6sszeg felhasznalasarol kiilon szabalyzat rendelkezik, amelyet a
fiatalok a bekoltozéskor megismernek/elfogadnak

- A fiatalok kotelesek betartani a baleseti - tizvédelmi szabalyokat, amelyekrdl a bekoltozéskor
tajékoztatast kapnak.

- A fiatal felndtt koteles az utégondozdi ellatasok megsziintetése esetén hataridGig a halészobat
lakast a bekoltozéskor meglévé allapotban, kitartva, a textiliakat kimosva atadni, a kulcsokat a



nevelének/utégondozonak leadni a leltarral elszamolni.

IV. Az ellitds igénybevétele

- Gyamhivatal hatarozata alapjan.
- Felvételkor a fiatal felndtt tajékoztatast kap az ellatds tartalmat, feltételeirdl, jogairdl,
kotelességeirdl, a lakas Hazirendjérdl.
- A fiatal felndtt bekoltozésekor nyilatkozik arrél, hogy a Hazirendet megismerte, annak tartalmat
tudomasul vette és szabalyait betartja. :
- Az utégondozdi lakasba bekoltézéskor behozhatd targyak személyes dolgok, holmik:

- személyes ruhazat, labbeli

- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl. kozmetikai)

- személyes hasznalati targyak (pl. tanszerek)
- A behozott személyes holmik, értékekért teljes felelésséget csak értékmegérzési szabalyoknak
megfelelGen leadott targyakért, értékekért vallal az intézmény. Az ezen feliil lakasba behozott
személyes holmikért a tulajdonos felel.
- A személyi dokumentéciéit a fiatal feInéttnek joga van megismerni.

- Téritési dij

- Az ellatast igénybe vevd, rendszeres jovedelemmel rendelkezd fiatal felnétt személyi téritési dijat
koteles fizetni, melyet az intézményvezet6 allapit meg, a fenntarté altal meghatarozott intézményi
téritési dij és a fiatal jovedelmi viszonyai alapjan.

-A téritési dij kiszabasara és befizetésére vonatkozoé részletes szabalyozast az erre kialakitott
nyomtatvany ,Ertesités utégondozoi ellatasért fizetendd személyi téritési dijrol tartalmazza

- Amennyiben a fiatal a személyi téritési dij osszegével nem ért egyet, csokkentés, vagy elengedését
kéri, az irasbeli értesités kézhezvételétd]l szamitott 8 munkanapon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ez
esetben a fenntart6 hatarozattal dont a téritési dij dsszegérdl.

V. Az ellatas

Etkezés
A fiatal felnSttek étkezési hozzdjarulasba részesiilnek, amelynek Osszegét az intézmény
utégondozdi ellatas pénziigyi-gazdalkodasi szabalyzata szabalyozza. A fiatal felnétt az étkezésrdl
onalléan gondoskodik, torekedve a napi legalabb egyszeri meleg étkezésrol.
A Hazipénztarakbdl a sziikség szerint, illetve {innepnapokra torténhet k6zds bevasarlas. (A fiatalok
egymassal elGzetesen egyeztessék a vasarlasi tételeket.)

Az intézmény Nagykanizsai gyermekotthona altal miikodtetett konyha lehetdséget biztosit az
egyszeri meleg étkezéshez. Ehhez minden fiatalnak sajat éthordéra van sziiksége. Igény esetén elGtte
nap neveldje felé jelezni koteles szandékat és a fiatal felnStt koteles gondoskodni az altala
megrendelt étel elvitelérdl. Az étel tarolasa, melegitése az Utdgondozé lakas konyhdjaban
megoldott.

Az étel megfeleld tarolasara az - ANTSZ elSirasa szerint - kiilon erre a célra rendszeresitett hiitGben
van lehetdség.

Ruhézkodas
A fiatal felndtt az intézmény targykorre vonatkozé szabalyzata szerint ruhazati hozzajarulasban



részesiil, amely az ellatmany részét képezi, és amelyrdl 30 napon beliil szamlaval koteles elszamolni
a neveldje felé.

A ruhak térolasdra mindenki szamara kiilon szekrény biztositott. A ruhazat tisztitasa, javitasa a
fiatal feln6tt feladta.

Az ehhez sziikséges eszkdzoket, azok javittatasat- amennyiben a fiatalok nem felel6sek a hibaért —
az intézmény biztositja.

Tisztalkodas
A tisztdlkodé szerek beszerzése egyénileg torténik. A fiataloknak torekedni kell a higiénés
kovetelmények betartasara.

Egészségiigyi ellatas
A fiatal felndttek orvosi ellatasat — a bejelentkezést kovetSen — az illetékes haziorvos biztositja.

Vallasgyakorlas
Minden fiatalnak lehet6sége van arra, hogy nemzeti, etnikai hovatartozasanak megfelel§
ismeretekhez jusson, ennek megfeleld programokon vegyen részt, a vallast szabadon gyakorolhassa.

Szabadidds tevékenység:
Szabadidds tevékenységet végezni a tarsakat nem zavaré moédon lehet. A tilzottan hangos
zenehallgatas és tévézés tilos éjjel és nappal egyarant!

ErtékmegGrzés
-A fiatal felndttek értéktargyaikat, készpénziiket, takarékbetétkonyviiket a nevelé/utégondozéd
székhelyén talalhaté pancélszekrénybe — meg6rzésre- tantk- meghatalmazas jelenlétében atmeneti
idore atadhatjak.
- Az utégondozéi ellatds megallapodasanak a megkotésekor a fiatal felnétt ingd,- ingatlan
vagyonardl nyilvantartas késziil. A meg6rzésre at nem adott tulajdonaért a fiatal maga felel.

Az utégondozoi ellatasban részesiil6 fiatal felndtt jogosultsagai

- Jogosult a megallapodasban foglalt juttatasokra

- Az ellatas tartama alatt segitséget kérhet a nevel6t6l, munkatarsaktol

- Sziikség esetén segitséget kérhet hivatalos tligyek lebonyolitasaban: (palyazatok, nyomtatvanyok,
kérelmek, Onéletrajzok irdsa, lakcimbejelentés, személyi igazolvany meghosszabbitas,
utlevélkérelmek stb.) Ilyen esetekében az ligyintézés mindig a fiatallal egyiitt torténik, hiszen a cél,
hogy & is megismerje és megtanulja a hivatalos iigyek kezelését és onalléan tudja rendezni sajat
életét. Ezek elintézésében minél nagyobb 6nalldsag elérése.

- Jogosult a neveldk, kiils6 segiték bevonasaval az életvezetési problémai megoldasahoz, az 6nallé
életvitele kialakitasahoz megfelel6 tamogatast kapni.

V. LATOGATASOK ES KAPCSOLATTARTASOK SZABALYAI



Az utégondozo lakasban a fiatalok latogatdkat/vendéget a nevelé/utédgondozéval tortént elézetes
megbeszélés alapjan fogadhatnak.

A nevel6 nyilvantartast vezet, amelyben szerepel:

- a latogato neve,

- a latogatét fogado neve,

- az érkezés és tavozas idSpontja.

A neveld barmikor ellendrizheti a latogatasok, vendégfogadas rendjét. Nem engedélyezett vendég
fogaddasa esetén — a hazirend megszegésére hivatkozva — kezdeményezziik az utégondozoi ellatas
megsziintetését.

Vendég fogadasa 21.00-ig megengedett. Ejszaka folyamén idegen személy nem tartézkodhat az
épiiletben! Ezt a neveld barmikor ellendrizheti.

Amennyiben az éjszakai ellendrzés soran a lakasban engedély nélkiil idegen személy tartézkodik,
az koteles felszolitasra a lakast azonnal elhagyni, ha a felszdlitasra nem tavozik az illetS, akkor a
neveld renddrt hiv.

Aki engedély nélkiil latogatét fogad, az a hazirend sulyos megsértésének mindsiil.

VI. AZEGYSEGES ELETREND KIALAKITASAT SEGITO SZABALYOK AZ
UTOGONDOZOI LAKASOTTHONBAN ELO FIATAL FELNOTTEK RESZERE:

Magatartas
- A fiatal felnéttek koszonjenek a lakasotthonban dolgozé valamennyi felnSttnek, illetve
koszonjenek el a szolgalatban 1évé feln6ttdl, a tarsaktol, ha iskoldba, kimendre mennek vagy
onnan visszaérkeznek.
- K&szonjenek, ha latogatéba mennek vagy latogato érkezik a lakasotthonba.
- Tisztelettel beszéljenek egymassal és a felnSttekkel.
- Tudomasul kell venniiik, hogy a lakasotthon a felnéttek munkahelye, és viselkedésiikkel nem
sérthetik emberi méltésagukat, és nem zavarhatjak munkajukat!
- A fiatal feln6tt ne hasznaljon tragar kifejezéseket.
- Figyelmeztessék egymast a helytelen magatartasi formak esetén, a helyes megnyilvanulasokra
- A fiatal felndttek tartsak tiszteletben az egyéni tulajdonban 1évé felszereléseket, ne nyuljanak
egymas holmijahoz.
- Tartsak tiszteletben az egyén életrendjét, ne zavarjdk egymast az egyéni elfoglaltsagokban
(étkezés, tanulas, olvasas, beszélgetés, stb.).
- Legyenek segit6készek egymassal és a felnSttekkel szemben.
- Parkapcsolati viselkedésiik legyen visszafogott, ne botrankoztassak meg kornyezetiiket.

Tanulmanyi munka
- Mindig pontosan érkezzenek az iskolaba és munkahelyiikre a fiatal felnéttek.
- A tankdnyveket, tanszereket és egyéb, a tanulmanyok végzéséhez sziikséges felszereléseket,
tovabba a koznevelési, felsGoktatasi vagy felndttképzési intézménybe jarassal kapcsolatban
felmeriil6 koltségeket, elsé tanulmany teljes koltségét (pl.: tandij), az intézmény biztositja a fiatal
feln6tteknek.
- Iskolai felszereléseiket, azok allapotat 6vjak, védjék. Soha ne menjenek hidnyos felszereléssel a

/////

- Minden tanulé tegyen meg mindent annak érdekében, hogy képességeinek megfelel$



eredményt érjen el. A tanulék minden nap rendszeresen késziiljenek a tanitasi 6rakra.

- A szakmunkastanulok a gyakorlati oktatas napjait hasznaljak ki hianyossagaik potlaséra,
gyakorlasra.

- A fiatal felnéGttek kérjenek a pedagogustdl segitséget, ha haladasukban megakadtak.

- Fogadjak el a segit6 pedagogus kezdeményezését. A tanuldk tanulasi tevékenységét
folyamatosan ellendrizni kell.

- Ismerjiik el a képességeknek megfeleld teljesitményt.

- Erdsitsiik a fiatal felnéttek tanuldsi érdeklGdését, segitsiik Gket az érdeklédési koriiknek,
képességeiknek megfelel$ palyavalasztasban, munkahely keresésben.

- A tanulas és a munka legyen érték a fiatal feInGttek korében.

- Megfeleld képességek megléte esetén szorgalmazzuk a minél magasabb szintii iskolai
végzettség megszerzését.

- Legyenek tekintettel egymasra a tanulasi tevékenységben, hangoskodassal ne zavarjak egymast.

Onkiszolgalé és kozosségért végzett munkak:
- A ruhazat mosasat, vasalasat, javitasat 6nalléan végzik.
- A fiatal felndttek sajét felszereléseik rendben tartasaért maguk felelGsek.
- A lakéteriik takaritasat 6nalléan végzik.
- A fiatal felndttek praktikus ismereteinek bSvitésére nagy hangsulyt kell fektetni, hogy egyre
onallébban tudjanak tevékenykedni.
- A munkak elvégzését ellendrizni, értékelni és segiteni kell.

Szabadidés tevékenység:

- Segiteni kell a fiatal felnStteket, hogy tartalmas elfoglaltsagokkal toltsék ki szabadidejiiket.
Hasznaljék ki az intézmény éltal felkinalt lehetdségeket a szabadidejiik kulturalt elt6ltéséhez
(alkotdkor, tevékenységi korok, konyvtar, irodalmi miihely, stb.).

- Tanitsuk meg utégondozottjainkat, hogy szelektilhatnak a televizié miisorai kozott. Ne
nézzenek mindent valogatas nélkdl.

- Szorgalmazzuk az aktiv és passziv pihenés kozti egyensuly megtartasat.

- A kozos élmény segiti a kapcsolatkialakitast, kapcsolatépitést.

Szokasrend

- A fiatal felnétt sajat ébredésének idejét gy kell meghataroznia, hogy legyen ideje a reggeli
feladatok elvégzésére, idében elindulhassanak a délel6tti iskolai foglalkozasokra, a munkaba.

- Az agynemiit a heverd agynemiitart6jaban kell elhelyezni. Az agynemditartéban csak lepedd,
parna, paplan, pléd, kontos tarolhatd. Az agynemdit hetenként egyszer szell§ztetni kell!

- Egy héten egy alkalommal, szombatonként nagytakaritast kell végezni, majd folyamatosan
biztositani kell a tisztasagot.

- Ugyelni kell a lakétér esztétikussagara.

- A személyes holmikat és ruhanemtiket szekrényekben kell elhelyezni.

- A fiatal felnSttek megfelel6 6ltozetben jelenjenek meg.

- A feladatok elvégzését az utégondozonak, gondozdknak ellendrizni kell.

- A lakasotthonban tilos a dohanyzas!

A tisztalkodas
- Reggelente derékig torténjen a mosakodas. Etkezés el6tt, WC hasznélata utén, és minden olyan
tevékenység utan, amitdl szennyezddik a kéz, mossanak mindig kezet.

- Er6s, fizikai igénybe vételt, nagy szennyezddést kdveté munka tevékenység utan zuhanyozzon
le!



- Este, lefekvést megel6z3en minden esetben zuhanyozzon le

- Hajmosas hetente legalabb egyszer végezzen

- Fogat mosson naponta legalabb kétszer, - reggel és este

- A hajviselete legyen apolt.

- A fiatal feIndttek alsé fehérnemtit naponta valtsanak, felséruhat sziikségtdl fiiggden, de legalabb
kétnaponta,

- Agynemdit kéthetente kell valtani.

WC hasznalat
- Kiilonos gondot kell forditania az illemhely tisztasagara, hasznalatara. Gondoskodjon a WC
rendszeres fert6tlenitésérdl, folyamatos szagtalanitasarol.
- Mindenki koteles a WC-t hasznaélat utan tisztan, hasznalhaté allapotban hagyni.

A szekrények rendje
- A fiatal felndttek ruhdinak elhelyezésére szekrényt, polcot, akasztdt biztositunk. Csak a
résziikre kijel6lt helyen tarthatjak a holmijukat.
- Elelmet a szekrényben tartani, tarolni tilos.
- A szekrényben a ruhakat akasztdra, vallfakra vagy a polcon hajtogatva kell elhelyezni.
- A szekrény rendjéért, tisztasagaért minden utégondozdi ellatasban részesiil$ egyénileg felel6s,
az utégondozd, gondozo ellendrizheti azt.
- A tanszereket a fiatal felndtt sajat szekrényében, irdasztaldban tartja. A fiatal felnéttek
kotelesek asztalukat, tankonyveiket, tanszereiket rendben és tisztan tartani.

A latogatas
- Utégondozdi ellatott kapcsolattartasra torténé hazautazasat maganak kell finansziroznia.

VII. A LAKASOTTHONBAN LAKO FIATAL FELNOTTEK RESZERE AZ ALABBI
JUTALMAZAS BIZTOSITHATO:

- Szébeli vagy irasbeli dicséret.

VIII. A HAZIREND MEGSERTESE MIATTI HATRANYOK, ELMARASZTALASOK
FIATAL FELNOTTNEK:

A hézirend megsértésérél minden esetben az utégondozé neveld irasbeli feljegyzést készit, mely
alapja az alabb felsorolt hatranyok kiszabasanak.
a.) szobeli figyelmeztetés:

- utégondozod neveld figyelmeztetése — hizirend 1 alkalommal torténd megsértésekor

- szakmai vezet6 figyelmeztetése — ugyanazon pont megsértésének ismétlésekor
b.) irasbeli figyelmeztetés
- utogondozoé neveld figyelmeztetése — 5 alkalommal torténd, nem silyos megsértést kovetden
- szakmai vezetd figyelmeztetése — hizirend 7 alkalommal torténd, nem siilyos megsértése esetén
- intézményvezetéi figyelmeztetés — a hdzirendsértés 10 alkalommal torténd nem silyos megsértése
esetén
c.) utégondozdi ellatas megsziintetésének kezdeményezése - a hdzirend tobbszori stilyos megsértése
esetén



A fiatal felnétt a joghatranyok vonatkozasaban panasszal fordulhat az Erdek képviseleti Férumhoz
a dontés kézhezvételét kovetd 3 napon beliil. A hatéaridSben elGterjesztett panasz esetén a joghatrany
a panasz elbiralasaig nem hajthato végre.

IX. A HAZIREND SULYOS MEGSERTESENEK MINOSUL, HA A FIATAL FELNOTT:

¢ Nem tartja tiszteletben a tarsai tulajdonaban 1évé felszereléseket, az intézmény tulajdonaban

lév6 berendezési és felszerelési targyakat, ezeket eltulajdonitja vagy eladja és a kar megtéritését

nem vallalja, vagy a kart nem tériti meg a vallalasa alapjan.

e Tarsai testi épségét veszélyezteti, szandékosan bantalmazza Gket, verbalis abuzust kovet el
tatsa ellen mellyel lelki sériiléseket okoz neki. (renddrségi feljelentés kezdeményezése veszélyeztetés
miatt, ill. a kordbban felsorolt elmarasztaldsok formai koziil alkalmazhatéak)

e Tarsait megfélemliti (bullying), mely olyan ismétlédé viselkedést jelent, amellyel egy fiatal
felnGtt egy masik fitatal felnétt vagy fiatal felnéttek felett hatalmat igyekszik kialakitani vagy
megerdsiteni, formai: terrorizalds, zsarnokoskodas, erdszakoskodas, kegyetlenkedés,
megalazas, gyotrés, zaklatas, szekalas, szivatas, szadizas, kotekedés. (renddrségi feljelentés
kezdeményezése veszélyeztetés miatt, ill. a kordbban felsorolt elmarasztalisok formai koziil
alkalmazhatdéak)

e A tarsai tulajdonaban 1év{ felszereléseket, vagy az intézmény tulajdonaban 1év6 berendezési

és felszerelési targyakat szandékosan miikodésképtelenné teszi, megrongdlja és a kar

megtéritését nem véllalja, vagy a kart nem tériti meg a vallalasa alapjan.

e A z utégondozé lakasotthon teriiletére alkoholt, illetve kabitoszernek mindsiilé anyagot,

nem forgalmazhato test-tdmegnoveld szert bevisz, illetve az otthon teriiletén ezen anyagokat

tarolja, fogyasztja, vagy mas részére atadja.

e A lakétérben és az utégondozo lakasotthon egész teriiletén ismételten dohanyzik, és ezért

korabban a szakmai vezetd egyszer mar irasbeli figyelmeztetésben részesitette.

e a gyermekotthonban dolgoz6 felnétteket emberi méltésagukban ismételten megsérti -

zavarja, akadalyozza a munkajukat! (az utégondozo neveld egyszeri irdsbeli figyelmeztetését kovetden

ismételten elkoveti)

¢ A nevel6/utégondozo, illetve a szakmai vezetd engedélye nélkiil idegen személyt beenged a

gondozasi helyre, esetleg éjszakara befogadja (az utdgondozé nevel6 egyszeri irdsbeli

figyelmeztetését kovetden ismételten elkoveti).

e Nem tartja tiszteletben az utégondozo lakasotthonban él6 tarsai életrendjét, a kulturalt

egyiittélés és érintkezés szabadlyait, zavarja Gket egyéni elfoglaltsagaikban (étkezés, tanulas,

olvasas, beszélgetés, pihenés stb.), (az utdgondozoé /neveld egyszeri irdsbeli figyelmeztetését kiveten
ismételten elkoveti).

e Ha szandékosan nem ismeri meg és tartja be az utégondozé lakasotthon Hazirendjét, a

balesetvédelmi szabalyokat és tlizrendészeti utasitasokat.

X. PANASZJOG GYAKORLASA

A fiatal felndtt, az érdekeinek védelmét ellaté érdek-képviseleti és szakmai szervek panasszal
élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal:
- az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,



- jogaik sérelme,
- az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén,
- Gyvt. 136/A §-a szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A panasztétel trténhet kdzvetlen, vagy kozvetetten a nevel6n, szakmai vezetén keresztiil, akik
tovabbitjak a panaszt az illetékeseknek.

Panaszt a panasztevd szdban és irasban is el6terjesztheti. A széban eldadott panaszrdl jegyz6konyv
késziil.

Az ellatottak panaszjogukat oly médon is érvényesithetik, hogy az ellatasukkal kapcsolatban
felmeriil$ esetleges problémaikat név nélkiil, személyiségi jogaikat tiszteletben tartva jelezhetik a
gyermekotthonban elhelyezett panaszladaban.

A panaszladda tartalmat a nevelSk napi szinten ellendrzik, és azonnal eljuttatjak a cimzettnek.
Evente elégedettségi kérddiv formajaban is sor keriil a fiatal felnttek ellatassal vald
elégedettségével!

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgélja, és tajékoztatast ad a
panasz orvoslasanak mas lehetséges médjarol. Ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti
foérum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel
a panasztevd nem ért egyet, a panasszal él6 a fenntartéhoz (Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag, Zala Megyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10. Telefon:06/92/500-
700,) és /vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

Gyermekjogi képvisel elérhetdsége: 3 sz. melléklet

XI. ERDEK KEPVISELETI FORUM

Az utégondozé otthonban él6k érdekvédelmét az érdekképviseleti férum képviseli. Az
érdekképviseleti férum szavazati joggal rendelkezd valasztott tagjai:

- gyermekdnkormanyzat képviseldi

- ellatasban részesiil6k torvényes képviseldi, illetve fiatal felnSttek képvisel6i

- az intézmény dolgozéinak képviseldi

- fenntart6 képviseldje.
A Férum tagjainak névsorat és elérhetéségét az intézményben jol lathaté helyen kell kifiiggeszteni.
Az Erdekképviseleti forum megvizsgélja a hozza benyuijtott panaszokat és a hataskorébe tartozé
ligyekben dént, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, a gyermekjogi
képviseldnél, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél.
Az Erdekképviseleti forum az intézmény vezet$jénél véleményt nyilvanithat a fiatal felnGttet érinté
iigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével Gsszhangban végzett
szolgaltatasok tervezésérd], miikodtetésérdl, valamint az ebbdl szarmazo bevételek felhasznalasarol.
Az Erdekképviseleti Férum egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal. A szakmai vezetd
az altala elkészitett, vagy feliilvizsgalt hazirend tervezetet a neveldtestiilet, valamint a
gyermekonkormanyzat véleményezését kovetSen megkiildi az intézmény vezetdnek, aki tovabbitja
az Erdekképviseleti Forum elndkéhez, és felkéri annak megtargyalasira Az elndk a benyujtott
dokumentumot 5 napon beliil a féorum tagoknak megismerésre rendelkezésre bocsatja, majd a
héazirend tervezetét a forum 15 napon beliil megtargyalja és egyetértés esetén a Féorum elndke a
dokumentum végén 1évéS nyilatkozatot alairja.
Amennyiben nem ért egyet a Férum a Tervezettel, akkor visszakiildi azt az intézményvezetdnek,
aki megvizsgdlja a férum éaltal kifogasolt pontot. Amennyiben azt jogosnak taldlja, visszaadja a
szakmai vezetSnek javitasra, majd a nevelGtestiilet, gyermekonkormanyzat véleményezését



koévetden tjra kiildi a Forumnak megtargyalasra. Az eln6k a benyujtott dokumentumot 5 napon
beliil a férum tagoknak megismerésre rendelkezésre bocsatja, majd a hézi rend tervezetét a férum
15 napon beliil megtargyalja, és a Férum elndke egyetértési jogot gyakorol a dokumentum végén
1évé nyilatkozat alairasaval.

Az Erdekképviseleti Forumndl a fiatal felnétt, torvényes képviseldje panasszal élhet /széban vagy
irasban/ az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében, illetve a gyermeki jogok sérelme, tovabba
az intézmény dolgozoinak kotelességszegése esetén, valamint iratbetekintés megtagadasa esetén.
Panasz esetén az elndk, a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetS 5 napon beliil, a
kézhezvételtS] szamitott legalabb 8. napra koteles az Erdekképviseleti Férum iilését dsszehivni.

Az iilés a tagok 2/3-nak jelenléte esetén hatérozatképes. Az Erdekképviseleti Forum hatarozatait
szavazas utjan egyszerli tobbséggel hozza, barmely tag inditvanyara kotelez$ a titkos szavazas
elrendelése.

Az Erdekképviseleﬁ Forum iiléseir6l minden esetben, az iilést kdvetS 8 napon beliil az elnk
jegyz6konyvet készit, mely tartalmazza az Erdekképviseleti Férum déntéseit, és amelyet a tagoknak
1 példanyban at kell adni.

Az Erdekképviseleti Férumnak a bejelentést a beérkezést kévetéen 15 napon beliil ki kell vizsgalni,
és a vizsgalat eredményérdl, valamint a megtett intézkedésekrdl a panasztevét értesiteni kell. A
sziikséges intézkedések megtételével egyidejiileg felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak mas
modjéra is.

A panasztevl az intézmény fenntartéjadhoz, vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az
Erdekképviseleti Férum az 4ltala beterjesztett panaszra 15 napon beliil nem kiild értesitést, vagy az
intézkedéssel nem ért egyet.

Az Erdekképviseleti Férum iilésre tanécskozési joggal meg kell hivni a gyermekjogi képviselét.

Az elndk a férum iiléseinek idSpontjarél minden esetben kiértesiti az ellatottakat egy irdsos
értesitésben, amelyet minden szakmai egység jol lathat6 helyen, mindenki &ltal latogathato
helyiségben kifliggeszt az épiiletben.

A fiatal szamara jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni az érdekvédelmemmel foglalkozo
szervezet/szervezetek, illetve az intézmény fenntartéjanak, szakmai feliigyeletére jogosult hatdsag
cimét, az adott szintér valasztott képviselGjének az elérhet&ségét.

A hazirend betartasa és betartatisa minden felnGtt részére kotelezd, ettél eltérni csak indokolt
esetben lehet, a szakmai vezet6 engedélyével.

XII. Az utégondozoéi ellitais megsziintetése

1. A gyamhatosag az utégondozéi ellatast megsziinteti, ha a fiatal felnétt:

a) utégondozdi ellatasanak jogosultsagi feltételei mar nem allnak fenn

¢) a hazirendet tobbszor sulyosan megsérti,

d) azt kéri,

e) az tanuldi, hallgatoi, feInSttképzési jogviszonyra tekintettel elrendelt utégondozdi ellatéas esetén a
tanulmanyi vagy vizsgakdotelezettségét onhibajabol nem teljesiti, illetve hallgatéi jogviszonnyal
rendelkez6 a 30. életévét betdlti,

f) az ellatas megallapitasarol sz6l6 gyamhatdsagi hatrozat kozlésétdl szamitott 15 napon beliil az
ellatast nem vette igénybe és ennek okardl 6nhibajabol nem értesitette az ellatast nyujtot.

Az utégondozo lakasban é16 valamennyi fiatal tekintse azt Otthonanak!
Ennek megfelelGen keriilje a szandékos rongalast, szépitse kornyezetét!
Otleteivel, észrevételeivel jaruljon hozza a csalddias hangulat megteremtéséhez!



XIII. ZARO RENDELKEZESEK

a. A Hazirend hatalyba lépése

A Hazirend az intézményvezets jévahagyasa napjan 1ép hatalyba, visszavonasig érvényes.
Jelen Hézirend hatalybalépésével egyidejiileg az el6zd, ... napjan jovahagyott Hazirend
hatalyat veszti.

b. A Hazirend feliilvizsgalata

A Hazirend feliilvizsgalatara sor keriil jogszabdlyi elSiras alapjan, illetve jogszabalyvaltozas esetén,
vagy ha modositasat kezdeményezi az Utdgondozé lakasotthon dolgozdja vagy ellatottja. A
kezdeményezést és a javasolt modositast az intézmény vezetSjéhez kell beterjeszteni. A Hazirend
mddositasi eljarasa megegyezik megalkotasanak szabalyaival.

A Hazirendet az intézmény Erdek-képviseleti Féruma megtargyalta. Alairdasommal tantisitom, hogy
az Erdek-képviseleti Férum egyetértési jogat jelen Hazirend feliilvizsgélata soran, a jogszabalyban
meghatérozott iigyekben gyakorolta, az abban foglaltakkal egyetértve nevelStestiiletnek elfogadasra
az intézményvezetdnek jovahagyasra javasolta.

Erdek-képviseleti Férum képviseletében

A Hazirendet a ZM GYVK Utdgondoz$ Lakasotthonban miik6d6 nevelbtestiilete jévahagyasra
javasolja.

hitelesit6 neveldtestiileti tag
A ZM GYVK Utégondozé Lakasotthonainak hézirendjét a nevelGtestiilet véleményének

figyelembevételével és az intézményben miikods érdek-képviseleti forum egyetértésével hagyom
jova.

Zalaegerszeg, ........coeevriieiiiieiiiiiiiniinns . il




Megismerési nyilatkozat

1. melléklet

Az II szamu Lakasotthon- halézat Utégondoz6 Lakasotthonanak Hazirendjébe leirtakat
megismertem, megértettem, tudomasul vettem és magamra nézve kotelezének tekintem:

Név

Beosztas

Datum

Alairas




2.sz melléklet

A Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont Erdek — képviseleti Foruméanak valasztott tagjai és
elérhetdségiik:

Soés-Lukacs Margit Rézsa gyermekvédelmi referens, Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag

Zala Megyei Kirendeltség, 8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10.

Barti Melinda szakmai vezetd, II. szamu Lakasotthon-halézat a Forum elndke

8800 Nagykanizsa Herkules utca 110.

Szentgyorgyvolgyi Tibor gyermekvédelmi gyam, ellatdsban részesiilé gyermekek térvényes
képviselSje, OGYSZ

8800 Nagykanizsa Urhajés utca. 6.

Koviacsné Bunczom Tiinde neveld, kdzalkalmazottak képviselSje, ZMGYVK Nagykanizsai
Gyermekotthona,

8800 Nagykanizsa Urhajés utca. 6.

Czigany Tamas -utégondozdi ellatasban részesiils fiatal feln6ttek képviselSje

8796 Zalaszentlaszl6 Hunyadi u. 74-46.

Czigany Tamas Zalaegerszegi, Nagykanizsai Gyermekotthon, I, IL, II., IV. szamu Lakasotthon-
halézat képviselSje

8796 Zalaszentlaszl6 Hunyadi u. 74-46.



3. sz. melléklet

INTEGRALT

‘ g °
C ‘SSEgss JOGVEDELMI
< SZOLGALAT

Az On teriiletileg illetékes gyermekjogi képviselGije:

Turi Renata

MunkaidGben elérhet6 telefonszama:

06/20/4899-642

Fogadddra helye, idépontja:

Zalaegerszeg, Gocseji u.24. Orszagos Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

minden hdénap elsé szerda 10.00-12.00 6raig
E-mail: renata.turi@ijb.emmi.gov.hu

Iroda és levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.

A JOGVEDELMI KEPVISELO AZ EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA INTEGRALT
JOGVEDELMI SZOLGALATANAK MUNKATARSA

A fenti elérhet6ségek sikertelensége esetén az alabbi z6ldszam hivhatd: 06/80/620-
055






